CADENA INTEGRAL

¥ DESARROLLO LOGISTICO

La necesidad de una
auténtica red de infraestructura

El incremento de los flujos de bienes ha puesto de
manifiesto las limitaciones presentes en la infraes-
tructura logistica argentina. Teniendo en cuenta
el valor estratégico que la logistica tiene para el
desarrollo del pais, se hace necesario pensar la
infraestructura en forma de una verdadera red
que vincule las diferentes modalidades de carga y
transporte, optimice los trémites administrativos y
cuente con recursos humanos debidamente capa-

citados. B Redaccién Enfasis Logistica (*)

Entrevistados por Enfasis Logistica, el Ing. Pablo Fernando
Gatto y el Lic. Juan Pablo Romero Moreno, Profesores de
Licenciatura en Direccion de Negocios Globales y de la
Licenciatura en Administracion de empresas de UADE,
compartieron sus consideraciones sobre la actual situacion
de la infraestructura logistica argentina, sus cuentas pendien-
tes, y la necesidad de contar con un plan integral acorde a las
necesidades presentes y futuras.

Enfasis Logistica: ;Qué falencias de infraestructura afectan
a la actividad logistica en Argentina?
UADE: La logistica es una actividad que vincula por su con-

cepcion diferentes modalidades de conectar ofertas y deman-
das. Si se piensa al pais inserto dentro de una region y ésta
dentro de un marco de economia global, se puede analizar si
la cadena de valor cuenta con un plan estratégico de mediano
y largo plazo. Para realizar este analisis es pertinente conside-
rar la logistica como un flujo de bienes -y de informacion- que
deben moverse en diferentes sentidos, con diferentes capaci-
dades, siempre sumando valor, muchas veces integrandose y
otras distribuyéndose. Para cada canal o ramificacion siempre
existe un mejor medio para trasladar éstos bienes. Enton-
ces si se piensa estratégicamente a la logistica, como uno de
los motores de desarrollo de un pais, se puede comprender

Licenciatura en Administracién de empresas de UADE.

(*) Entrevista al Ing. Pablo Fernando Gatto y al Lic. Juan Pablo Romero, Profescres de Licenciatura en Direccién de Negocios Globales y de la
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algunos de los desafios que presenta
Argentina, tanto en el presente, en el
corto y en el mediano plazo.

Uno de los desafios que tienen el Esta-
do y los actores privados de la econo-
mia radica en qué focalizarse primero:
¢ La oferta de soluciones logisticas (ru-
tas, autopistas, puertos, centros de
transferencia, aeropuertos, ferrocarri-
les, etc.) o la demanda por parte de los
operadores, empresas y usuarios?

Es posible coincidir en que primero de-
be generarse la oferta, adelantarse a
las necesidades, fomentar las comuni-
caciones y las vias logisticas. Si bien se
pueden observar algunos avances en
esta materia, es parte de este desafio
avanzar hacia el desarrollo de un plan
integral de infraestructura logistica.

El analisis del escenario de la infraes-
tructura logistica de las dltimas dé-
cadas, conduce a pensar en un plan
nacional de infraestructura logistica
acorde a las necesidades presentes y

futuras, que probablemente requiera
una gran inversion economica por par-
te del Estado.

LA SITUACION ACTUAL

Para analizar a grandes rasgos como
esta Argentina actualmente, quiza las
primeras preguntas que se deberian
plantear son: jcomo esta conectada
internamente? y ¢cémo lo esta con los
paises vecinos y no tanto?

En la corta historia como pais siempre
se recuerda al ferrocarril como gene-
rador de pueblos, ciudades, econo-
mias regionales, etc. Buenos Aires fue
un puerto en sus inicios, Cordoba un
“Hub”, el Parana la gran entrada al no-
roeste. En este siglo XXI, tambien es
necesario tamizar el desarrollo logis-
tico de Argentina por un filtro de sus-
tentabilidad ambiental y energética.
Pensar cual es el medio de transpor-
te mas eficiente para cada distancia a

recorrer, carga a trasladar, y vincular-
los de forma efectiva. Por lo tanto, es
importante pensar la logistica no solo
como un costo variable por km. o milla
recorrida, sino por su huella en consu-
mo de recursos no renovables. La pa-
labra es eficiencia en un sentido global
(energia, tiempos, horas hombre, etc.).
El gran desafio actual es que la infraes-
tructura aun no conforma una auténti-
ca red, que extienda sus extremos mas
alla de nuestras fronteras fisicas y con-
forme corredores logisticos del Pacifico
al Atlantico en varias latitudes de nues-
tra geografia vertical, del interior hacia
los puertos y fronteras, satisfaciendo y
uniendo “fuentes y sumideros”, ofertas
y demandas, en un todo balanceado.

Las lineas férreas, como es bien sabido,
han disminuido notoriamente su exten-
dido de vias a lo largo y ancho del pais.
Entre otro de los desafios esta tanto la
reutilizacion de vias que hoy estan en
desuso como asi también la actualiza-
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cion de la tecnologia de estas lineas. El
ingreso al Gran Buenos Aires sigue con-
tando con muchas rutas nacionales de
mano simple. Dado que el tiempo es un
factor clave en la eficiencia y la produc-
tividad de cualquier servicio logistico,
hace a los desafios planteados, avanzar
en soluciones para reducir la congestion.
Podemos tomar como ejemplos el cons-
tante atasco en el Hub de productos
agricolas alrededor de Rosario, como
también en la Region Metropolitana de
Buenos Aires producto del movimiento
de contenedores.

E. L: ¢(Cudles serian los proyectos mas
urgentes para la actividad?

UADE: A la hora de plantear los proyec-
tos en un sentido de urgencia, se debe-
ria pensar con los mismos conceptos
que se aplican en la administracion del
mantenimiento en las plantas industria-
les, el mantenimiento centrado en la
confiabilidad (calidad en el tiempo y au-
sencia de fallas). Primero se debe cui-
dar y poner en valor todos los activos
actuales con que cuenta el pais: que
los caminos se transformen en rutas,
las rutas en autopistas y las autopistas
se extiendan por el territorio. Mantener
y profundizar las cotas de dragado de
puertos y vias navegables, sobre todo
en la provincia de Buenos Aires, la Me-
sopotamia y mas alla.

Segundo, integrarse a los paises veci-
nos, cada uno con sus caracteristicas.
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Hemos hablado de los corredores bio-
ceanicos, que atravesarian dos, tres y
hasta cuatro paises. Adecuar puertos
a los nuevos estandares de capacida-
des de los grandes buques, para que
no solo los veamos llegar hasta Santos
o Montevideo.

Tercero, armar una verdadera red lo-
gistica que vincule las diferentes mo-
dalidades de carga y transporte, quizas
inspirandose en el modelo de Internet
(donde siempre hay mas de una forma
de vincular dos puntos). Debemos estar
atentos a la geografia y las estaciones
del afio, disefiar y planificar en conse-
cuencia (no es lo mismo unir Chile y Ar-
gentina en invierno y verano).

Cuarto, una mejora en Ia agilidad de
tramites en todo tipo de centros logisti-
COs, ya sean puertos, aeropuertos, tre-
nes, etc. Es decir, sumar los desafios en
infraestructura con otros en agilidad en
aspectos digitales, integracion aduane-
ra, legal y normativa tanto a nivel nacio-
nal como para el ambito del Mercosur.
Un quinto punto que debe tratarse
también como una prioridad es el del
desarrollo de los recursos humanos
necesarios para estos desafios. Se re-
quieren nuevos profesionales forma-
dos en logistica, no solo en aspectos
estratégicos, gerenciales y practicos
sino también en temas técnicos y de
infraestructura. Esto implica cubrir la
educacion tanto en el nivel medio co-
mo en el nivel terciario y universitario,

de las ramas de las escuelas técnicas,
de ingenieria y ciencias econdémicas y
empresariales.

En este Ultimo punto, puede observarse
un avance. Al analizar la oferta acadé-
mica en temas logisticos hace quince
anos y compararla con la actual, hay un
cambio importante. Quiza el siguiente
paso (y desafio) de los educadores, es
lograr capacitaciones y entrenamientos
con mucha aplicabilidad y muy enfoca-
dos a la problematica local.

E. L: ¢(Con la capacidad de infraes-
tructura actual es posible acompanar
un nuevo ciclo de crecimiento econo-
mico?

UADE: Sin duda es clave analizar en
qué grado la capacidad de infraes-
tructura puede acompafar un ciclo
de crecimiento econémico. De hecho,
representa un desafio acompanar efi-
cientemente el nivel presente de consu-
mo. Nuevamente aparece el concepto
de red, tan actual en todos los aspec-
tos del management contemporaneo.
Sistemas logisticos, de energia, de in-
formacién. Todo avance en relacién a
incrementar esta eficiencia, impactara
en la inversion privada, tanto local co-
mo externa.

E. L: ¢Actualmente existen proyectos
en desarrollo?

UADE: Hay muchos proyectos en de-
sarrollo con distinto grado de avan-
ce. Algunos parecen ser aislados y
podrian cubrir soluciones parciales. Por
el momento no se conoce informacién
de dominio publico sobre proyectos lo-
gisticos integrales a nivel nacional en lo
que respecta a temas importantes co-
mo ampliaciones de rutas y autopistas,
nuevos puertos, ferrocarriles de carga
mas eficientes, reutilizacién de ramas
ferroviarias en desuso, ni interconexion
con paises vecinos. Sin embargo ya se
han conocido avances puntuales, como
la concrecion de la autopista Rosario -
Cordoba vy la estatizacion de Aerolineas
Argentinas, que colabord en mantener
relativamente estables los costos de dis-
tribucion aéreos durante el tltimo afo.




